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Ús segur del medicament: sistemes de 
notificació i pràctiques segures 

Objectiu 
 
General: 
 

Aportar coneixements al professionals sanitaris en la prevenció dels errors de 
medicació i establir estratègies per tal d'impulsar l’ús racional i segur dels 
medicaments en l'àmbit de l’Atenció primària. 

 
Específics: 

  Conceptes i terminologia relacionada amb la seguretat del pacient i l’ús segur 
medicament segons l'OMS. 
  

  Identificar estratègies proactives relacionades amb l’ús segur del medicament 
a partir de: 

o  Història clínica: informatitzada i compartida, a partir de sistemes 
integrats que ajuden a millorar la seguretat en la prescripció (self-
audit, prefasec, identificació interaccions, pacient polimedicats, etc.). 

o Disseny de procediments relacionats amb l’ús segur del medicament 
(identificació de fàrmacs d'alt risc, termolàbils, fotosensibles, 
estratègies per disminuir les ordres verbals, etc.). 

 

 Identificar estratègies reactives per disminuir la incidència d’errors de 
medicació a partir de: 

o  Notificació espontània de reaccions adverses a medicaments “Targeta 
groga”. 

o Sistema de registre d’incidents en la seguretat dels pacients “TPSC 
Cloud”:  

 Importància del sistema de notificació per a l'aprenentatge i re-disseny dels 
processos i procediments relacionats amb els medicaments.  
 

 Donar informació i conceptes bàsics de la notificació dels errors de medicació 
mitjançant el TPSC Cloud, aportar exemples dels resultats dels errors de 
medicació que s'han identificat, com s'han modificat els procediments a partir 
de les notificacions i, finalment, incidir amb la importància de crear butlletins 
informatius i alertes sanitàries relacionades amb les notificacions i el 
corresponent feed-back a tots els professionals. 
 

 Conèixer la terminologia bàsica emprada per descriure els incidents amb  
medicaments i diferenciar els EM de les reaccions adverses a medicaments 
(RAM). 
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 Conèixer l’impacte assistencial i econòmic dels EM 

 Comprendre perquè es produeixen els EM i que es pot fer per evitar-los 

 Aprendre a notificar els EM en un sistema de registre anònim, voluntari i no 
punitiu 

 
 

Contingut 
 

 

  Conceptes i terminologia: què és un error de medicació i una reacció adversa, 
relació i abordatge de cadascun d’ells, classificació dels errors de medicació 
segons la seva gravetat, el lloc on s’ha originat, la causa/es que el motiven, etc. 
 

  Abordatge de la seguretat en l’ús del medicament des d’un punt de vista previ 
a que aquest es produeixi, així com la seva gestió un cop ha tingut lloc. 

 
 

  Exemples de casos reals d’errors de medicació registrats i com s’han gestionat. 
 
 

Metodologia 

 
Sessions teòriques amb el suport de l’exposició de casos pràctics. 
 
 
Coordinadors:  
Ferran Bejarano. Atenció Primària Tarragona-Reus. ICS 
Montserrat Gens. Atenció Primària Tarragona-Terres de l’Ebre. ICS 
Imma Hospital. Atenció Primària del Camp de Tarragona. ICS 
Marta Massanés. Societat Catalana de Farmàcia Clínica i Departament de Salut. 
 
Durada:  2 hores  
Places:    30 
Dirigit a:   Als professionals sanitaris de l’atenció primària (AP) (metges, infermeres, 
farmacòlegs i farmacèutics) dels centres d’AP (CAP) de tot el territori català i als farmacèutics 
de les oficines de farmàcia 
 
* Podeu consultar l’estat  de l’acreditació a la web de la CAMFiC: www.camfic.cat 


