
Enquesta sobre la càrrega de treball dels metges de família realitzada per 
la Plataforma 10 minuts 
 
 
OBJECTIUS: quantificació de les visites assumides durant els mesos de desembre-
gener de 2008-2009. 
 
 
MÈTODE: distribució d’enquesta via e-mail entre membres de la Plataforma 10 
minuts. 
 
 
VARIABLES:  nombre habitual de visites al centre, nombre màxim assumit per 
torn, nombre habitual de domicilis, nombre màxim de domicilis assumits, existència 
de substituts, de PIUC (metge substitut contemplat en el Pla Integral d’Urgències 
de Catalunya), de metges doblant torns, de residents i de la figura d’infermera de 
cribratge de la demanda, nonbre UBA (Unitat Bàsica Assistencial composada per 
metge i infermera) al centre, municipi i altres comentaris. 
 
 
RESULTATS: 
S’han rebut dades de 23 municipis de Catalunya, corresponents a centres amb un 
total quantificat de 232UBAs  i, per tant, amb una població assignada estimada 
d’uns 348000 i 464000 habitants. Donat que no es disposa de dades d’UBA entre el 
40% dels enquestats (era un ítem que es va incloure a posteriori), la població 
assignada al total de centres que han participat  podria estimar-se en un màxim de 
656000 habitants. 
 
La mitjana del nombre habitual de visites  ha estat de 37,1 ± 6.4, amb un nombre 
màxim assumit per torn i professional de 51,3 ± 10. El nombre habitual de domicilis 
als centres era de 6,5 ± 3,6, passant a pics assistencials de 17,4 ± 12,8. Un 51% 
dels professionals que han respost que han visitat en algun moment més de 50 
persones per torn i un 24% més de 60. Un 44.4% d’aquests centres no han 
disposat de cap substitut durant les vacances de Nadal. Els metges han doblat torns 
en un 56% dels centres que han respost amb una mitjana de 4.1 ± 4,0 
professionals per centre, si bé en algun cas se’ns explica que aquesta opció no ha 
estat oferta per part de la direcció. 
 
El PIUC només estava contemplat en el 32.1 % d’aquests , però només s’ha 
aconseguit trobar un professional que l’assumeixi en el 50% dels casos, de manera 
que un 81.5% dels centres no han comptat de manera real amb aquest suport. 
Només un 16.7% d’aquests centres comptava amb residents i un 29.2% han 
respost que comptaven amb la figura de cribratge d’infermeria.   
 
 
CONCLUSIONS: 
Les dades ens han de fer pensar en una manca de reforços que genera pics 
assistencials.  
 
Insistim en la quantificació de serveis descoberts per a la creació de places laborals 
de reforç de caràcter estable. 
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