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Bajan las urgencias hosp

italarias

Los ultimos dos arios se redujeron casi un 3% estas visitas en los centros del ICS

MARTA RICART
Barcelona

Las visitas a urgencias de los hos-
pitales bajan. En los centros del
Institut Catala de la Salut (ICS),
por segundo afio consecutivo, en
el 2008, descendieron las visitas
aurgencias: un 2,4% el aflo pasa-
do, y un 0,3% en el 2007 respecto
al 2006. En conjunto, supone un
descenso de mas de 20.000 visi-
tas con respecto a las cifras de ha-
ce dos afios en esos ocho centros,
de los mas grandes de Catalunya.

El gerente del ICS, Enric Arge-
lagués, atribuye el descenso a las
medidas que se han ido adoptan-
do para reducir la saturacion que
sufrian las urgencias, sobre todo
en la temporada invernal por el
aumento de afluencia por los vi-
rus gripales. Claro que el porcen-
taje de visitas que disminuye atin
queda lejos de ese 30% de urgen-
cias banales que la consellera Ma-
rina Geli se quejé que sobrecarga-
ban las urgencias hospitalarias
cuando podian ser sobradamente
atendidas en un centro de aten-
ci6n primaria (CAP).

Los hospitales del ICS son el
de Vall d’'Hebron, Bellvitge, Ger-
mans Trias de Badalona, Trueta
(Girona), Arnau (Lleida), Joan
XXIII (Tarragona), Tortosa y Vi-
ladecans. Salut anuncié que da-
ria mayor resolucion a los CAP
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Las urgencias de Vall d’Hebron, uno de los servicios mas visitados

para atender visitas y reducir la
presion sobre las urgencias hospi-
talarias (facilitando obtener cita,
que las enfermeras ayudaran
mas a los médicos en la tarea asis-
tencial...). Una baza eran los CAP
de urgencias (CUAP), que pue-
den atender casos mds comple-
jos, hacer pruebas diagnosticas...
De estos centros ya funcionan 11

en Catalunya (el ultimo, inaugu-
rado recientemente en 'Hospita-
let), explica Argelagués, aunque
en Barcelona ciudad sélo existe
uno en la calle Manso. Pero el ge-
rente del ICS apunta que, por
ejemplo, en dos dias punta de ur-
gencias este invierno, el 1y 2 de
enero, ese CUAP evitd que fue-
ran 25 o 30 ambulancias diarias a

las urgencias de hospitales de su
area como el Clinic y el Sagrat
Cor. El ICS proyecta ahora la
construccion de otro gran CUAP
en la 6rbita del hospital Vall d’'He-
bron. Ya tiene decidida la ubica-
cién en el entorno de la clinica
Carmelitana, que también refuer-
za en camas a Vall d'Hebron en
épocas de mayor demanda.

En diversas zonas de Catalu-
nya, por ejemplo en el drea de Fi-
gueres, se ha actuado en una reor-
ganizacion de los servicios de ur-
gencias. Ante algunas quejas de
usuarios, Argelagués asegura que
no es so6lo para evitar la falta de
algunos especialistas de guardia
o para ahorrar, sino para ofrecer
una mayor calidad asistencial.

Dentro de las politicas que
afectan al paciente, el gerente del
ICS apunta que, pese a no estar
extendida al 100% en toda Catalu-
nya, la receta electrénica repercu-
te en un descenso de visitas a los
CAP, especialmente a los enfer-
mos cronicos que iban a buscar
recetas a menudo. El gerente no
da cifras, pero sefiala que la re-
duccién de visitas va en la linea
de la experiencia de otras autono-
mias: Andalucia estimé que la re-
ceta electrénica reducia un 25%
las visitas a los CAP.

Argelagués apuesta por las re-
organizaciones de personal. Este
afio, diez equipos de CAP desa-

rrollardn un plan piloto en que se
da mas competencias a los profe-
sionales para ensayar gestiones
mas auténomas y favorecer la mo-
tivacion. Por la crisis y la limita-
cién presupuestaria no hay en la
agenda del gerente planes de am-

Las urgencias se han
reducido en 22.485
casos en dos afios

2006 2007

829.476 826.964
2008
806.991

Media de urgencias
diarias 2.200
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pliaciones de plantillas. Garanti-
za sin embargo que la economia
no afectard a las prestaciones ni a
recortes de personal. “Si que nos
obliga a pensar en medidas de efi-
ciencia pues debemos hacer un
ejercicio de responsabilidad en el
gasto corriente, pero el sector sa-
nitario es uno de los que pueden
arrastrar la economia”, explica.e
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